Niniejsze Warunki Handlowe majg zastosowanie do zakupéw w sklepie internetowym www.ionic-
care.pl. Warunki bardziej szczegétowo precyzujg prawa i obowigzki Sprzedawcy i Kupujacego.

Dane kontaktowe

Nazwa sklepu internetowego: www.ionic-care.pl
Prowadzacy sklep: HOGNER s.r.o.

Siedziba: Veverkova 1343, 500 02 Hradec Kralové

Regon: 27503542
NIP: CZ27503542

Wpisana w Rejestrze Handlowym prowadzonym przez Sad Okregowy w Hradcu Kralové, dziat C, nr
wpisu 22876

Telefon: +420 498 500 604
E-mail: info@ionic-care.pl

Adres kontaktowy: Veverkova 1343, 500 02 Hradec Kralové, Czech Republic

Informacje

Informacje o towarach i cenach podane przez Sprzedawce sg wigzace, z zastrzezeniem oczywistych
btedéw. Ceny s3g przedstawiane tgcznie z wszystkimi podatkami (np. podatkiem VAT), bez kosztow
dostawy towarow.

Akceptowane metody ptatnosci: ptatnos¢ kartg online

Akceptacja oferty z elementem uzupetniajgcym lub odstepstwem nie stanowi akceptacji oferty.

Potwierdzenie tresci umowy zawartej w innej formie niz pisemnej, ktére rézni sie od faktycznie
uzgodnionej tresci umowy, nie wywotuje skutkdéw prawnych.

Odbiér niezamowionego swiadczenia przez Kupujgcego nie oznacza akceptacji oferty.
Zdjecia prezentowane na stronie sklepu sg zgodne ze sprzedawanym towarem.

Sprzedawca udostepnia instrukcje obstugi w postaci elektronicznej przed zawarciem umowy.
Doreczenie towaru

Sprzedawca dostarczy kompletny towar Kupujgcemu, w tym dokument zakupu, nie pdzniej niz w
ciggu 10 dni od potwierdzenia zamodwienia, o ile przy poszczegdinych towarach nie podat innego
terminu dostawy. Jezeli przy towarze podano okreslenie ,w magazynie”, Sprzedawca wysle towar
najp6zniej do dwdch dni roboczych. Kupujacy jest zobowigzany do odebrania towaru i zaptaty ceny.
Kupujgcemu zalecane jest, aby przy odbiorze towaru dokonat bezzwtocznie jego sprawdzenia.

O ile Kupujacy tego zazagda, Sprzedawca potwierdzi mu w formie pisemnej, w jakim zakresie i przez
jaki czas trwajg jego obowigzki wynikajgce z wadliwego wykonania i w jaki sposdb Kupujgcy moze
skorzysta¢ z praw wynikajgcych z tego tytutu.


https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky?subjektId=128271&typ=PLATNY

Cena i sposob dostawy:
* DPD private — 31 PLN

Anulowanie zamowienia i odstgpienie od umowy

Kupujacy moze odstgpi¢ od umowy w ciggu 14 dni od odbioru towaru lub ostatniej czesci dostawy,
bez wzgledu na sposéb dokonania odbioru towaru lub ptatnosci. Podany termin stuzy do tego, aby
Kupujacy w stosownym zakresie zapoznat sie z charakterem, wtasciwosciami i funkcjonalnoscig
towaru.

Kupujacy jest uprawniony do odstgpienia od umowy réwniez w dowolnej chwili przed dostawg towaru.

Odstgpienie od umowy Kupujgcy przesle Sprzedawcy albo przekaze w terminie 14 dni. Kupujacy nie
musi podawac¢ powodu odstgpienia od umowy. Dla utatwienia komunikacji wskazane jest podanie w
odstgpieniu daty zakupu albo numeru umowy / dokumentu sprzedazy, danych bankowych i
wybranego sposobu zwrotu towaru.

Sprzedawca jest zobowigzany do zwrotu Kupujacemu kwoty w petni odpowiadajgcej cenie towaru i
zaptaconym kosztom jego dostawy w ciggu 14 dni od odstgpienia umowy, w taki sam sposob, w jaki
przyjat ptatnos¢ Kupujgcego. Jezeli Sprzedawca oferuje w ramach okreslonego sposobu dostawy
towaru kilka mozliwosci, jest zobowigzany do uiszczenia Kupujgcemu najtanszej z nich. Najpdzniej w
tym samym terminie Kupujgcy jest zobowigzany przesta¢ lub przekaza¢ zakupiony towar Sprzedawcy.
Towar powinien zosta¢ zwrécony Sprzedawcy (nie za pobraniem) kompletny, najlepiej w oryginalnym
opakowaniu, nie moze nosi¢ sladéw zuzycia lub uszkodzenia. Koszty zwrotu towaru ponosi Kupujacy.

Jezeli Kupujgcy zwraca towar osobiscie w placéwce Sprzedawcy, Sprzedawca zwréci powyzsze
ptatnosci Kupujacemu w ciggu 7 dni od odstgpienia od umowy.

Sprzedajacy nie musi zwracac¢ przyjetych srodkoéw pienieznych Kupujacemu przed przekazaniem
towaru przez Kupujgcego lub udowodnieniem przez niego odestania towaru do Sprzedawcy.

Jezeli zwrocony towar zostat uszkodzony na skutek naruszenia obowigzku Kupujgcego, Sprzedawca
jest uprawniony zastosowa¢ wobec Kupujgcego roszczenie odszkodowawcze z tytutu obnizenia
wartosci towaru i potraci¢ go ze zwracanej kwoty.

Wyijatki: Prawa do odstgpienia od umowy nie mozna dochodzi¢ w przypadku uméw o dostawie tresci
cyfrowej, o ile nie zostata ona dostarczona na nosniku fizycznym, lub w przypadku umoéw o
Sswiadczenie ustug, w obydwu przypadkach pod warunkiem, ze do spetnienia doszto za uprzednig
wyrazng zgodg Kupujgcego przed uptywem terminu na odstgpienie od umowy; ponadto w przypadku
umdéw dostawy ustug lub towaréw (w tym napojéw alkoholowych), ktérych cena zalezy od wahan na
rynku finansowym, niezaleznych od woli Sprzedawcy; w przypadku uméw dostawy towaru
dostosowanego na zyczenie Kupujgcego lub dla niego i w przypadku umoéw na towary ulegajace
szybkiemu zepsuciu, w przypadku towaru, ktéry zostat bezpowrotnie zmieszany z innym towarem lub
wyjety z zamknietego opakowania i ze wzgledéw higienicznych nie mozna go zwrécic; w przypadku
dostaw nagran dzwiekowych lub wideo, lub programéw komputerowych, jezeli Kupujgcy naruszyt ich
oryginalne opakowanie; w przypadku dostaw gazet, czasopism lub innych periodykow; w przypadku
umdéw zakwaterowania, transportu, wyzywienia lub wykorzystania wolnego czasu swiadczonych w
okreslonym terminie lub w przypadku uméw zawieranych na podstawie licytacji publicznej zgodnie z
ustawg regulujacy licytacje publiczne.

Formularz odstgpienia od umowy jest dostepny TUTAJ.
Sprzedawca jest uprawniony do odstgpienia od umowy w kazdej chwili przed dostawg towaru, jezeli

nie jest obiektywnie w stanie, z powodéw lezacych po stronie 0sdb trzecich, dostarczy¢ Kupujgcemu
towary w terminie stosownym do okolicznosci, i/lub jezeli zostanie stwierdzone, ze Kupujgcy naruszyt


https://www.ionic-care.pl/stahuj/ionic_care-zawiadomienie_o_odstąpieniu_od_umowy_sprzedaży.pdf

wczesniej zawartg umowe ze Sprzedawca.

Sprzedawca jednoczes$nie informuje Kupujgcego, ze umowa nie zostaje zawarta, jezeli istniejg
uzasadnione watpliwosci co do rzeczywistej tozsamosci Kupujgcego lub w przypadku oczywistych
btedéw w podanych informacjach dotyczgcych towaru lub ceny.

Prezenty

Jezeli Kupujacy skorzysta ze swojego prawa odstgpienia od umowy sprzedazy, Kupujacy jest
zobowigzany zwrdéci¢ wraz ze zwracanym towarem réwniez zwigzane z nim przekazane prezenty,
wigcznie ze wszystkim, czym sie wzbogacit. Jezeli Kupujgcy tego nie zwréci, wartosci te bedg
postrzegane jako bezpodstawne wzbogacenie. Jezeli wydanie przedmiotu bezpodstawnego
wzbogacenia nie jest mozliwe, Sprzedawcy przystuguje prawo do rekompensaty pienieznej w
wysokosci ceny zwyczajowe;.

Prawa i obowigzki wynikajgce z wadliwego wykonania

Jakos¢é w momencie odbioru

Jezeli odebrany towar wykazuje braki (np. nie ma uzgodnionych lub zasadnie oczekiwanych
wilasciwosci, nie nadaje sie do zwyczajowego lub uzgodnionego celu, nie jest kompletny, nie
odpowiada jego ilos¢, rozmiary, waga lub jakos¢ nie spetnia innych parametréow ustawowych,
umownych lub tez ustalonych przed zawarciem umowy), chodzi o wady towaru, za ktére Sprzedawca
ponosi odpowiedzialnosc.

Kupujacy moze zastosowaé wobec Sprzedawcy najpézniej w ciggu dwdch lat po odbiorze towaru
zgodnie ze swoim wymaogiem roszczenie w zakresie nieodptatnego usuniecia wady lub w zakresie
stosownego obnizenia ceny; o ile nie jest to nieadekwatne do charakteru wady (w szczegdlnosci
jezeli wady nie mozna usung¢ bez zbednej zwtoki), mozna zastosowa¢ wymog dostawy nowej
rzeczy bez wad lub nowej czesci skladowej bez wad, jezeli wada dotyczy tylko tej czesci sktadowe;j.

Jezeli towaru nie mozna naprawi¢ albo wymieni¢, Kupujacy moze, w drodze odstgpienia od umowy,
domagac sie zwrotu ceny sprzedazy w petnej wysokosci.

W ciggu szesciu miesiecy po odbiorze towaru istnieje domniemanie, ze wada towaru istniata juz
podczas jego odbioru.

Sprzedawca nie ma obowigzku spetni¢ roszczenia Kupujgcego, jezeli udowodni, ze Kupujgcy przed
odbiorem towaru o wadzie towaru wiedziat lub sam jg spowodowat.

W przypadku sprzedawanego uzywanego towaru Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wady
odpowiadajgce stopniowi dotychczasowego uzytkowania lub zuzycia. W przypadku rzeczy
sprzedawanych po nizszej cenie Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wade, ktéra byta
powodem obnizenia ceny. Zamiast prawa do wymiany Kupujgcemu w takich przypadkach przystuguje
prawo do stosownej znizki.

Prawa ustawowe z tytulu wad

Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wady powstate po odbiorze towaru w 24-miesiecznym
okresie gwarancyjnym lub w okresie uzytkowania podanym w reklamie, na opakowaniu towaru lub w
zatgczonej instrukciji.

Kupujacy moze w tym terminie ztozy¢ reklamacje i wedtug wtasnego wyboru domagac sie w
przypadku wady, ktéra oznacza razgce naruszenie umowy (bez wzgledu na to, czy wade da sie
usungc¢ czy nie da sie usunad):

* usuniecia wady poprzez dostawe nowej rzeczy bez wady lub dostarczenie brakujgcej rzeczy;
* bezptatnego usuniecia wady poprzez naprawe;



» stosownego obnizenia ceny sprzedazy; lub
» zwrotu ceny sprzedazy na podstawie odstgpienia od umowy.

Razace jest takie naruszenie warunkéw umowy, o ktérym strona naruszajgca umowe juz w
momencie zawierania umowy wiedziata lub musiata wiedzieé¢, ze druga strona nie zawartaby
umowy przewidujac to naruszenie.

W przypadku wady, ktora nie oznacza razagcego naruszenia umowy (bez wzgledu na to, czy
chodzi o wade, ktérg mozna usuna¢ lub ktérej nie mozna usunaé), Kupujacemu przystuguje
prawo do usuniecia wady lub stosownej obnizki ceny sprzedazy.

Jezeli wada, ktérg mozna usung¢, wystgpi po naprawie ponownie (trzecia reklamacja tej samej wady
lub czwarta z powodu innej wady) lub jezeli towar ma wiekszg liczbe wad (co najmniej trzy wady
jednoczesnie), Kupujgcy moze dochodzi¢ prawa do obnizki ceny sprzedazy, wymiany towaru lub
odstgpi¢ od umowy.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wady powstate na skutek normalnego zuzycia lub
nieprzestrzegania instrukcji obstugi.

Na wybrane towary Sprzedawca zobowigzuje sie zaoferowa¢ Kupujacemu rozszerzong gwarancje
umowna.

Zatatwienie reklamaciji

Kupuijacy powinien ztozy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki po stwierdzeniu wady do Sprzedawcy lub
osoby wskazanej do dokonania naprawy. Jezeli Kupujgcy uczyni to w formie pisemnej lub
elektronicznej, powinien poda¢ swoje dane kontaktowe, opis wady i zgdany sposéb zatatwienia
reklamaciji.

Formularz do pobrania TUTAJ.

Kupuijacy jest obowigzany poinformowaé Sprzedawce, jakie prawo wybrat przy zgtaszaniu wady lub
bez zbednej zwtoki po zgtoszeniu wady. Zmiana wyboru bez zgody Sprzedawcy jest mozliwa tylko
wtedy, kiedy Kupujacy zadat naprawy wady, ktéra okaze sie niemozliwa do usuniecia.

Jezeli Kupujgcy nie wybierze swojego prawa z tytutu razgcego naruszenia umowy w terminie,
przystugujg mu prawa jak w przypadku nierazgcego naruszenia umowy.

Kupujacy jest zobowigzany udokumentowaé zakup towaru (najlepiej na podstawie dokumentu
zakupu). Termin zatatwienia reklamacji rozpoczyna bieg od momentu ztozenia (zawiadomienia)
reklamacji. Kupujacy przekaze lub doreczy towar Sprzedawcy lub do miejsca wskazanego do
dokonania naprawy wraz lub po ztozeniu reklamacji. Towar powinien by¢ w razie przewozu
zapakowany w odpowiednim opakowaniu, aby nie doszto do jego uszkodzenia, powinien by¢ czysty i
kompletny.

Reklamacje, wtacznie z usunieciem wady, Sprzedawca zatatwi bez zbednej zwtoki najpdzniej do 30
dni od dnia ztozenia reklamaciji, o ile nie ustali z Kupujgcym na pismie dtuzszego terminu. Po uptywie
tego terminu Kupujacy ma takie same prawa, jak gdyby chodzito o razgce naruszenie umowy.

Jezeli Sprzedawca odméwi usuniecia wady rzeczy, Kupujagcy moze domagac¢ sie stosownej obnizki
ceny lub odstgpi¢ od umowy.

Gwarancja jakosci zostaje przedtuzona o okres od ztozenia reklamacji do jej zatatwienia lub do czasu,
gdy Kupujgcy powinien byt rzecz odebrac. Jezeli towar lub jego czesci zostang wymienione, zostanie
zastosowana odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy, jak gdyby chodzito o zakup nowego towaru lub jego
czesci.


http://www.ionic-care.pl/stahuj/ionic_care-zgłoszenie_reklamacji_(karta_reklamacyjna).pdf

Jezeli nie ma mozliwosci monitorowania stanu zatatwienia reklamaciji online, Sprzedawca zobowigzuje
sie o zafatwieniu reklamaciji poinformowa¢ Kupujgcego zgodnie z jego wymogiem w drodze
wiadomosci e-mail lub za posrednictwem wiadomosci SMS.

Jezeli reklamacja jest uzasadniona, Kupujagcemu przystuguje rekompensata faktycznie poniesionych
kosztow.

Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych przekazanych w celu wykonania przedmiotu umowy jest
Sprzedawca.

Dane identyfikacyjne i kontaktowe Administratora

Spétka: HOGNER s.r.o.

Siedziba: Veverkova 1343, 50002 Hradec Kralové

Regon: 27503542

NIP: CZ27503542

Telefon: 498 500 604

E-mail: info@hogner.cz

Adres kontaktowy: Veverkova 1343, 50002 Hradec Kralové

Cel przetwarzania, zakres danych osobowych i podstawa prawna przetwarzania

Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze do celdw zawarcia umowy, jej pdzniejszego wykonania
(przetwarzania zamoéwienia, zapewnienia wydania i doreczenia towaru) oraz ewentualnego
rozpatrywania praw wynikajgcych z wadliwego wykonania (reklamacji), Administrator przetwarza i
przechowuje zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych (zwane dalej RODO), jego dane osobowe w
nastepujgcym zakresie: nazwisko, adres, e-mail, numer telefonu, Regon, dane dotyczace
zrealizowanej ptatnosci, dane dotyczgce zamdwionego towaru.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych zgodnie z artykutem 6 ust. 1 lit. b) RODO jest
wykonanie umowy, ktérej strong jest Kupujgcy.

Kategorie oséb, ktorych dane dotyczg / osoby, ktérych dane dotycza

Administrator zobowigzuje sie nie przekazywa¢ danych osobowych Kupujgcego innym podmiotom
anizeli nastepujgcym podmiotom przetwarzajgcym:

przewoznikowi umownemu, ktérego wybierze Kupujgcy w formularzu zaméwienia w celu dostawy
towaru. Lista przewoznikow jest dostepna w punkcie nr 3 Dostawa towaru Warunkéw Handlowych,
przy czym dane zostang przekazane w nastepujgcym zakresie: imie, nazwisko, adres, e-mail, numer
telefonu;

Innymi podmiotami zewnetrznymi mogg by¢ podmioty Swiadczgce ustugi informatyczne, prawne,
internetowe, spotka zapewniajgca obstuge bezptatnej linii dla klientéw, spétka wysytajgca informacje
handlowe itp. W takim przypadku z tymi podmiotami — przetwarzajgcymi dane osobowe — zostajg
zawarte stosunki umowne, ktére w drodze umowy zapewniajg ochrone przekazywanych danych
osobowych zgodnie z RODO. Siedziba podmiotéw swiadczacych ustugi informatyczne znajduje sie
zasadniczo na terenie UE i dane osobowe nie sg przekazywane poza UE.

Niektore organy administracji panstwowej sg uprawnione, w celu wypetnienia ich obowigzkow
ustawowych, zazgdac¢ informacji o Kupujgcym w okreslonym celu (np. policja, inspekcja handlowa,
organy kontroli finansowej). Sprzedawca przekaze dane dotyczgce Kupujgcego tym organom
panstwowym tylko wtedy, gdy uprawnienie do zgdania tych danych wynika z mocy prawa.



Okres przechowywania

Administrator bedzie przechowywat dane osobowe przez okres niezbedny do wykonania umowy
(przetworzenie zaméwienia, wydanie i doreczenie towaru) oraz przez okres gwarancji ustawowej (24
miesigce po odbiorze towaru) lub przez okres udzielonej gwarancji umowne;j.

Kupuijacy przyjmuje do wiadomosci, ze administrator ma, zgodnie z § 31 Ustawy o rachunkowosci (nr
593/1991 Dz.U. Rep. Czeskiej), obowigzek przechowywania dokumentéw ksiegowych i zapisow
ksiegowych (faktur) przez okres 5 lat, poczgwszy od konca okresu obrachunkowego, ktérego dotyczg
(oznacza to, ze jezeli zakupisz towar w trakcie roku 2018, faktura powinna by¢ przechowywana do
konca 2023 roku). Administrator ma rowniez obowigzek, wynikajacy z § 47 Ustawy o administrowaniu
podatkami i optatami (nr 337/1992 Dz.U. Rep. Czeskiej), przechowywania faktury przez okres 3 lat od
konca okresu podatkowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy zwigzany z fakturg (oznacza to,
ze jezeli zakupisz towar w trakcie roku 2018, faktura do celow postepowania podatkowego powinna
by¢ przechowywana do kohca 2021 roku). Faktura zawiera nastepujgce dane osobowe: imie,
nazwisko, adres dostawy, adres faktury, ewentualnie Regon.

Kupujacy przyjmuje réwniez do wiadomosci, ze administrator ma, zgodnie z § 35 Ustawy o podatku od
towardw i ustug (nr 235/2004 Dz.U. Rep. Czeskiej), obowigzek przechowywania dokumentow
podatkowych przez okres 10 lat od konca okresu obrachunkowego, w ktérym transakcja zostata
zrealizowana (oznacza to, ze jezeli zakupisz towar w trakcie roku 2018, faktura powinna by¢
przechowywana do konca 2028 roku). Faktura VAT zawiera nastepujgce dane osobowe: imig,
nazwisko, adres dostawy, adres faktury, ewentualnie Regon.

Prawa Kupujacego w odniesieniu do danych osobowych

Kupuijacy ponadto przyjmuje do wiadomosci, ze zgodnie z artykutami od 15 do 21 RODO przystugujg
mu prawa:

a) dostepu do danych osobowych, ktére sktada sie z prawa do otrzymania od administratora
potwierdzenia, czy dane osobowe, ktére go dotyczg, sg lub nie sg przetwarzane, a jezeli sg,
przystuguje mu prawo dostepu do tych danych osobowych oraz do informacji okreslonych w artykule
15 RODO;

b) do sprostowania nieprawidtowych danych osobowych, ktére go dotyczg, ponadto z uwzglednieniem
celéw przetwarzania Kupujgcemu przystuguje prawo do uzupetnienia niekompletnych danych
osobowych, poprzez przedstawienie dodatkowego o$wiadczenia zgodnie z artykutem 16 RODO;

¢) do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”), ktére polega na tym, ze administrator
niezwtocznie usunie dane osobowe osoby, ktorej dane dotycza, gdy nie beda juz niezbedne do celéw
wykonania umowy, lub jezeli nie ma innej podstawy prawnej ich dalszego przetwarzania;

d) do ograniczenia przetwarzania danych osobowych w przypadkach okreslonych w artykule 18
RODO;

e) do przenoszenia danych zgodnie z warunkami podanymi w artykule 20 RODO;

f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych zgodnie z artykutem 21 RODO.

Administrator udzieli Kupujgcemu, na jego wniosek, informacji o dziataniach podjetych w kazdym
przypadku nie pézniej niz w ciggu 15 dni po otrzymaniu wniosku.

Administrator zobowigzuje sie do nieodptatnego przekazania Kupujgcemu, jezeli skorzysta on z
przystugujgcego mu prawa dostepu do danych osobowych, oprécz pierwszej kopii przetwarzanych
danych takze nieodpfatnej drugiej kopii, jezeli Kupujgcy tego zazada.

W razie watpliwosci co do przetwarzania danych osobowych Kupujacy ma prawo skontaktowac sie z
Urzedem Ochrony Danych Osobowych, ktéry jest organem nadzorczym w tym zakresie, i ztozyé
skarge.

Sprzedawca umozliwia zakup bez rejestracji, natomiast dane niezarejestrowanych kupujacych bedg
wykorzystywane wytgcznie w celu wykonania przedmiotu umowy, a nie w celach marketingowych czy



biznesowych.

Rozstrzyganie sporéw

Wzajemne spory miedzy Sprzedawcg a Kupujacym beda rozstrzygane przez sady powszechne.

Pozasgdowe postepowanie w sprawie rozstrzygniecia sporu konsumenckiego wszczyna sie wytgcznie
na wniosek konsumenta i tylko wtedy, gdy spor nie zostat rozstrzygniety bezposrednio ze
Sprzedawca. Wniosek moze by¢ zlozony nie pdzniej niz w ciggu 1 roku od daty, gdy konsument po
raz pierwszy dochodzit u Sprzedawcy swojego prawa bedgcego przedmiotem sporu.

Konsument ma prawo do wszczecia pozasgdowego postepowania w sprawie rozstrzygniecia sporu za
posrednictwem platformy ODR dostepnej na stronie internetowej ec.europa.eu/consumers/odr/.

W okresie trwania negocjacji w sprawie pozasgdowego rozstrzygniecia sporu nie biegng i nie
rozpoczng biegu terminy przedawnienia i terminy zawite zgodnie z kodeksem cywilnym, dopdki jedna
ze stron sporu wyraznie nie odmowi kontynuowania negocjacji.

Pozostate

Kupujgcym do celéw niniejszych Warunkéw Handlowych jest rozumiany konsument, ktorym jest
cztowiek, ktéry w odréznieniu od Sprzedawcy, podczas zawierania i wykonywania umowy nie dziata w
ramach swojej dziatalnosci gospodarczej, ani w ramach samodzielnego wykonywania swojego
zawodu.

Sprzedawcg do celéw niniejszych Warunkéw Handlowych jest rozumiany przedsigbiorca, ktory w
odréznieniu od Kupujgcego, podczas zawierania i wykonywania umowy dziata w ramach swojej
dziatalnosci gospodarczej lub w ramach samodzielnego wykonywania swojego zawodu.

Zwrot zuzytego sprzetu elektrycznego

Obowigzki wynikajgce z Ustawy o odpadach (nr 185/2001 Dz.U. Rep. Czeskiej) Sprzedawca wypetnia
za posrednictwem spotki ELEKTROWIN a.s. — wiecej informacji na stronie www.electrowin.cz.

Sprzedawca zapewnia zwrot zuzytego sprzetu elektrycznego z gospodarstw domowych i selektywng
zbiérke odpaddw elektrycznych, baterii i akumulatoréw zgodnie ze stosownymi przepisami prawa.
Klient jest uprawniony zwrdéci¢ stare urzadzenie elektryczne przy zakupie nowego, podobnego
urzgdzenia elektrycznego lub baterii albo akumulatoréw w placéwce Sprzedawcy.

Klientowi przystuguje réwniez prawo do zwrotu urzgdzenia elektrycznego, odpadu elektrycznego,
baterii lub akumulatoréw w miejscach zbiorki przeznaczonych do zbierania podanego odpadu w
stosownej miejscowosci.

Urzadzenia elektryczne, odpady elektryczne, baterie ani akumulatory nie moga by¢ wyrzucane wraz
ze zmieszanymi odpadami komunalnymi. Nalezy je przekaza¢ w miejscach przeznaczonych do tego
celu, tzn. w punktach zbierania odpadéw lub w miejscach ich zwrotu, przyktadowo w miejscach
podanych powyzej. Wyzej wymieniony sprzet i odpady zostang wykorzystane do produkcji nowych
urzadzen. Pochodzace z tych urzgdzen i odpaddw niebezpiecznie i szkodliwe substancje moga
powodowaé zanieczyszczenie srodowiska naturalnego i stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia ludzi.

Za opakowania wyrobow wprowadzanych do obrotu na terytorium Republiki Czeskiej zostata
uiszczona optata produktowa w celu zapewnienia zbiorki i odzysku materiatu opakowaniowego (EKO-
KOM a.s., umowa EK-F06060171).

Pozostate kwestie tutaj niewymienione sg regulowane Kodeksem cywilnym (nr 89/2012 Dz.U. Rep.
Czeskiej), Ustawg o ochronie konsumentéw (nr 634/1992 Dz.U. Rep. Czeskiej) i innymi przepisami


https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage

prawa, z pozniejszymi zmianami.
Umowa i powigzane z nig kwestie sg regulowane czeskim prawem.

Zmiany Warunkéw Handlowych w innej formie, anizeli obustronnie zatwierdzona forma pisemna, sg
wykluczone.

Niniejsze Warunki Handlowe wchodza w zycie z dniem 10 kwietnia 2020 roku.



